
Deutsch Garantiekarte

Die 3-fach Garantie

• Widerstandsfähigkeit gegen Abrieb
• Lichtechtheit
• Fleckenunempfindlichkeit

Garantiebedingungen

Verlegung

Behandlung

Widerstandsfähigkeit gegen Abrieb

Lichtechtheit

Fleckenunempfindlichkeit

Anspruch

Garantieleistungen
Die Garantieleistung richtet sich ausschließlich nach dem Zeitwert
der Ware. Ermittlung des Zeitwertes erfolgt entsprechend der
Garantiezeit, z.B. reduziert sich die Ersatzleistung bei Laminatbö-
den für die Nutzungsklasse 31/privat jährlich um 1/12 ausgehend
vom Warenneuwert. Bei Anerkennung des Garantiefalls wird dem
Käufer kostenlos Ersatzware für die mangelhaften Paneele an die
ursprüngliche Verkaufsstelle geliefert. Die Verlegekosten trägt
der Käufer, auch alle anderen durch das Produkt verursachten
Schäden und Kosten sind von dieser Garantie nicht gedeckt. Ist der
Laminatfußboden in dem gewünschten Dekor nicht mehr liefer-
bar, so erfolgt die Auswahl aus dem aktuellen Sortiment.

Jede Beanstandung muss schriftlich mit der vollständig ausgefüll-
ten Garantiekarte und dem original Kaufbeleg erfolgen. Der Gar-
antieanspruch muss innerhalb von 30 Tagen nach dem Auftreten
des Mangels geltend gemacht werden. Vor Anerkennung der Be-
anstandung behalten wir uns das Recht vor, diese vor Ort zu be-
sichtigen oder durch Dritte besichtigen zu lassen.

Bei Einwirkung folgender Substanzen: Aceton, Handcreme, alko-
holische Getränke, natürliche Frucht- und Gemüsegetränke, Fette,
Kaffee, Cola-Getränke, Nagellack oder Ähnliches.

Lichtechtheit nach Stufe 6 der Blauwollskala.
Prüfverfahren laut EN 20105. Ausgenommen natürliches Altern.

Ein Garantieanspruch besteht, sobald die Dekorschicht minde-
stens einen Quadratzentimeter groß vollständig entfernt ist. Ab-
rieberscheinungen an den Paneelkanten sind von der Garantie
ausgeschlossen.

Eingangsbereiche mit einer Schmutzfangmatte auslegen.

Der Laminatfußboden muss gemäß der Verlegeanleitung verlegt
worden sein. Die Verlegehinweise befinden sich in jedem Paket,
eine ausführliche Verlegeanleitung erhalten Sie unter
www.laminat-installation.com.

Diese Garantie gilt im privaten Wohnbereich für alle angeführten 
Laminatfußböden, welche in normal beanspruchten Räumen ent-
sprechend der empfohlenen Nutzungsklasse nach der EN 13329 ver-
legt wurden, nicht aber bei außergewöhnlichen chemischen oder 
mechanischen Belastungen. Die Garantie gilt ab dem Kaufdatum. 
Die Garantie ist nicht übertragbar, sie steht nur dem Erstkäufer zu.

Wir sind für Sie 3x da –
die Kronoflooring 3-fach-Garantie 3x

Garantie
Bitte ausfüllen:

Name:

Straße:

PLZ/Ort:

E-Mail:

Telefon: Fax:

Verlegung in welchen Räumen?

Schlafzimmer

Kinderzimmer

Wohnzimmer

Küche

Flur

Esszimmer

Hobbyraum

Sonstiges:

Dekor?

Dekor-
Art:

Dekor-
Nr.:

Menge:

Welche Nutzungsklasse hat das Dekor?

Wohnbereich
mit geringer Nutzung

Wohnbereich
mit mittlerer Nutzung

Wohnbereich
mit intensiver Nutzung

Gewerblicher Bereich
mit geringer Nutzung

Gewerblicher Bereich
mit mittlerer Nutzung

Gewerblicher Bereich
mit intensiver Nutzung


