Karta gwarancyjna

Gwarancja jakosci firmy
w trzech zakresach

* Odpornos¢ na scieranie

® Odpornos¢ na dziatanie swiatta

¢ Niewrazliwos¢ na plamy

Warunki gwarangji

Ta gwarancja jest wazna w odniesieniu_do prywatnego obszaru
mieszkaniowego i dotyczy wszystkich wymienionych laminatéw
podtogowych, ktére potozone zostaty w pomieszczeniach normalnie
uzytkowanych, odpowiednio do zaleconej klasy uzytkowania
EN 13329 i nie s3 poddawane nadzwyczajnym obcigzeniom
chemicznym lub mechanicznym. Gwarancja ta jest wazna od
daty zakupu. Niniejsza gwarancja nie przechodzi na kolejnego
uzytkownika i przystuguje tylko pierwszemu nabywcy.

Ukfadanie

Laminat podtogowy musi by¢ utozony zgodnie z obowigzujaca

instrukcja uktadania. Wskazoéwki dotyczace uktadania laminatu
znajdujg sie w kazdej paczce, a obszerna instrukcja uktadania
laminatu jest dostepna w Internecie pod adresem
www.laminat-installation.com.

Uzytkowanie

W obrebie wejs¢ nalezy utozy¢ wycieraczki.

Odpornosc na $cieranie

Roszczenie gwarancyjne przystuguje wowczas, gdy warstwa
dekoracyjna ulegta catkowitemu starciu na powierzchni
wynoszacej co najmniej jeden centymetr kwadratowy. Scieranie
na krawedziach panelu nie podlega gwarangji.

Odpornosc na dziatanie swiatta

Odpornos¢ na $wiatto klasa 6 skali niebieskiej wetny.
Metoda kontroli zgodnie z EN 20105. Z wyjatkiem naturalnego
starzenia sie.

Niewrazliwo$¢ na plamy

Odpornos¢ na dziatanie nastepujacych substancji: acetonu, kremu
do rak, alkoholu, sokéw owocowych i warzywnych pochodzenia
naturalnego, ttuszczéw, kawy, napojéw typu Cola, lakieru do
paznokci lub podobnych substancji.

Roszczenie

Kazda reklamacja musi by¢ zgtoszona pisemnie z kompletnie

wypetniong karta gwarancyjng i oryginalnym dokumentem
zakupu. Roszczenie gwarancyjne musi by¢ zgtoszone w ciggu 30 dni
po wystapieniu usterki. Przed huznaniem reklamacji zastrzegamy
sobie prawo do ogledzin na miejscu lub do zlecenia ogledzin oso-
bie trzeciej.

Ustugi w ramach gwarancji

Dla ustugi w ramach gwarangji bierze sie¢ pod uwage wytacznie
wartos¢ towaru w danym czasie. Okreslenie wartosci towaru w
danym czasie nastepuje odpowiednio do okresu gwarancji, np.
Swiadczenie zastepcze w przypadku laminatéw podtogowych dla
klasy uzytkowania 31/prywatnie zmniejsza sie rocznie o 1/12 w
stosunku do wartoéci nowego towaru. Po uznaniu reklamacji
klientowi zostanie bezptatnie dostarczona do punktu sprzedazy
taka sama liczba nowych paneli (odpowiadajaca ilosci paneli
uszkodzonych). Koszty uktadania ponosi sam kupujacy. Takze
zadne inne szkody i koszty spowodowane przez produkt nie sg
objete niniejsza gwarancja. Jezeli produkt nie znajduje sie juz
w ofercie, woéwczas klient dokonuje wyboru z aktualnego
asortymentu.
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