
Српски Гарантна картица

3-струка гарантија

• Отпорност против абразије

• Постојаност на светло

• Неосетљивост против прљања флекама

Услови у којима важи гарантија

Полагање

Начин употребе

Отпорност против абразије

Постојаност на светло

Неосетљивост против прљања флекама

Права из гарантије

Накнадно извршење на основу гарантије
Накнадно извршење на основу гарантије врши се искључиво 

према тренутној вредности робе. Одређивање продајне 

вредности спроводи се сходно гарантном року, тако да се на 

пример накнадно извршење код ламинатних подова за класу 

употребе 31/приватно годишње смањује за 1/12 полазећи од 

вредности нове робе. У случају признавања услова гарантије, 

купцу се бесплатно испоручује замена за рекламиране панеле и 

то на адресу првобитног продајног места. Трошкови полагања иду 

на терет купца. Овом гарантијом нису покривене ни све остале 

штете а нити трошкови које је проузроковао овај производ. 

Уколико ламинатни под са жељеном декорацијом више не би 

било могуће испоручити, избор ће се извршити из актуалног 

асортимана.

Све рекламације морају да уследе у писменој форми, са потпуно 

попуњеном гарантном картицом, уз приложену оригиналну 

потврду о куповини. Права на основу гарантије морају се 

рекламирати у року од 30 дана након што се појавио недостатак. 

Пре него што ће се признати рекламација, задржавамо право да 

рекламирани недостатак погледамо на лицу места, односно да 

пошаљемо треће лице које ће да обави извиђај.

Приликом изложености следећим супстанцијама: ацетону, креми

за руке, алкохолним пићима, природним пићима-соковима од 

воћа и поврћа, мастима, кафи, напицима типа кока-кола, лаку за 

нокте или сличним материјама.

Постојаност на светло према степену 6 на скали за вуну.

Поступак испитивања сходно норми EN 20105. Изузето је 

природно старење.

Накнадно извршење на основу гарантије постоји, чим се 

абразијом потпуно скине декорациони слој величине од најмање 

једног квадратног сантиметра. Појава абразије на рубовима 

панела искључена је од гарантије.

У простору око улаза положити хасуре на којима ће се хватати 

прљавштина.

ламинатни под мора бити постављен у складу са упутством 

за постављање. Упутства за постављање налазе се у сваком 

пакету, а детаљно упутство можете добити под адресом

www.laminat-installation.com

Ова гаранција важи у приватном подручју становања за све 

наведене ламинатне подове, који су у нормално оптерећеним 

просторијама положени према препорученој класи употребе 

према EN 13329, али не код неуобичајених хемијских или 

механичких оптерећења. Гаранција важи од датума куповине. 

Гаранција се не може пренети, она припада само првом купцу.

Ми смо 3 x за Вас ту -
3-струка гарантија 3x

Гарантија
Молим попунити:

Име:

Улица:

Поштански
број/место:

E-Mail:

Телефон: Факс:

Полагање у којим просторијама? Декор?

Врста
декора:

Декор
број:

Коли-
чина:

Спаваћа соба

Дечја соба

Дневни боравак

Кухиња

Ходник

Соба за ручавање

Соба за хоби

Остало:

Коју класе употребе поседује декор?

Стамбени простор
који се мало користи

Стамбени простор средњег
интензитета коришћења

Стамбени простор
који се интензивно користи

Пословно-радни простор
који се мало користи

Пословно-радни простор
средњег интензитета коришћења

Пословно-радни простор
који се интензивно користи


