Garanti Karti

3 Yonlu Garanti
e Asinmaya karsi direng

e Saglamlik
e Kire karsi direng

Defolar icin s6zlesmesel ve yasal iddialar ile ilgili olarak

isbu sézlesme satin alan Kronoflooring GmbH (buindan sonra
Kronoflooring” olarak anilacaktir) firmasina defolar icin verilen
sozlesmeye ve yasal haklara ek olarak ilave haklar tanimaktadir.
Asagidaki duzenlemelerden feragat ederek, sézlesme ve yasal
haklarin sinirlandiriimasi veya diger modifikasyonlarina bagh ka-
linmaz. Bu garanti kapsaminda satin alan, bayiden ilk tuketici ola-
rak laminat zemin malzemesi satin alan kisidir.

Garanti sartlarn

Bu garanti, sahsa 6zel miilkiyetlerde EN 13329'a gore tavsiye edilen
hizmet sinifi i¢in normal trafik yuk aktarimina sahip ,ancak alisiima-
dik kimyasal veya mekanik gerilmeler icermeyen tiim laminat zemin-
ler icin gecerlidir. Bu garanti baskasina aktarilamaz ve yalnizca ilk
satin alan icin gegerlidir.

Garanti suresi

Garanti suresi Urtne gore degismektedir ve GUriin ambalaji Gzerin-
de belirtilmektedir. Satin alan kisiye verilen fatura tarihi garanti
stresinin basladigi tarihtir. Garanti hizmeti ile garanti stresi uza-
tilir veya yenilenir.

Kurulum

Laminat zemin montaj talimatlarina uygun sekilde yerlestirilmelidir.
Ayrintili montaj talimatlari icin www.laminat-installation.com web
sitesinden her paketteki montaj talimatlarina bakiniz.

islem

Dogal yipranma veya asinma sebebiyle olusan defolar varsa ya da gi-
ris bolgesinde koruyucu paspas yoksa, yanlis islemlerde, dekompoze
edildigi durumlarda, yanhs kullanimlarda veya saklamalarda, yanls
yuruttlen degisikliklerde veya onarimlarda Kronoflooring'e ait ol-
mayan parcalarin désenmesinde garanti gecerli degildir.

Asinmaya karsi direng

Dekoratif tabaka en azindan bir santimetre kare alanda tamamen
kalkmasi durumunda garanti talep edilebilir. Panel kenarlarindaki
yipranmalar ve asinmalar garanti kapsaminda degildir.

Saglamlik
Mavi yin 6lceginde asama 6'dan sonraki saglamlik.
EN 20105’e gore test edilmistir. Dogal yaslanma disindadir.

Kire karsi direng

Asagidaki maddelere maruz kaldiginda: Aseton, el kremi, alkolstiz
icecekler, dogal meyve ve sebze icecekleri, yaglar, kahve, kola, tirnak
parlaticisi.

Garanti talebinde bulunma durumu

Her sikayet, garanti karti tam olarak doldurularak ve ilk satis mak-
buzu ile birlikte yazilmalidir. Defo olustuktan sonra 30 gun icinde
garanti talebinde bulunulmasi gereklidir. Sikayet tanimlanmadan
once, kendimizin ya da tguinct bir tarafin sahayi ziyaret etme hakki
saklidir.

Garanti hizmeti

Kronoflooring, ilk aliciya, istegine bagl olarak nakit veya degisim
seklinde garanti hizmeti sunar. Garanti kapsaminda nakit édeme,
yalnizca malin o zamanki degeri tGzerinden yapilir. Malin o zamanki
degeri, garanti stresi goéz 6niine alinarak belirlenir. Garanti kapsa-
minda degisim yapilmasi durumunda, ilk alici igin, arizali lambrilerin
yerine yenileri lcretsiz olarak ilk satis noktasina génderilir. Bunun
disinda bir garanti hizmeti hakki s6z konusu degildir. Ozellikle, sék-
me, kurulum, ulasim ve seyahat maliyetleri veya depolama ve tasima
maliyeti garanti hakki kapsaminda degildir. istenen desendeki lami-
nat parke temin edilemiyorsa, stoktaki desenlerden biri génderilir.

ilgili Yasa

Uriinlerin Uluslararasi Satisi (CISG) ile ilgili Birlesmis Milletler Sozles-

me Konvansiyonunun yuritilmesinde Alman yasalari uygulanir.
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